CompuGroup

Odeslani SMS nebo e-mailu pacientim | Medical

z programu MEDICUS

Odesildni e-mailii z programu je mozné pouze v pripadé, kdy madte
sprdvné nakonfigurovany a funkéni néktery z e-mailovych klienti (napfiklad MS Outlook, Thunderbird atd.).

K odesilani SMS je potfeba mit v programu aktivni modul CGMesky.

Odeslani SMS vsem pacientlm z kartotéky, ktefi maji v kontaktech zadany mobilni
telefon

P¥imo z Kartotéky je mozné odeslat SMS vybranym pacientlim najedou. Nejdfive pouZijte filtr v kartotéce a
vyfiltrujte pouze pacienty, ktefi maji v kontaktech uvedeno mobilni Cislo:

= QOteviete moznosti filtru tlacitkem [Panel] v kartotéce, vpravo nahore.
=  Vseznamu najdéte a zatrhnéte moznost "Ma mobil".
= Pouzijte filtr ikonou pro poutziti filtru, nebo klavesovou zkratkou >Ctrl + F<.

Vsechny pacienty pravé zobrazené v kartotéce muzete vybrat kldvesovou zkratkou >Ctrl + Num+<, nebo pres
kontextové menu vyvolané pravym tlacitkem mysi volbou Oznaceni > Oznacit vse.

Po vybéru pacienta/pacientd v menu zvolte Nastroje > CGMesky > Odeslani SMS nebo kliknéte na ikonu
CGMesek umisténou na panelu nastroju.

Ve spodni ¢asti okna dopliite text SMS zpravy a poté kliknéte na tlacitko [Odeslat]. Pokud chcete zpravy pouze

vevs

pfipravit do fronty k pozdéjSimu odeslani, kliknéte na tlacitko [K pozdéjSimu odeslani].

Odeslani SMS z Prehledu planovanych navstév

Z menu Sestavy > Pfehled planovanych navstév a Sestavy > Seznam pacienti k preventivni prohlidce Ize
pomoci filtrl zobrazit seznam pacientd, kterym chceme odeslat SMS.
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V zobrazeném okné pomoci filtru, ktery mizZeme zobrazit nebo skryt pomoci tlacitka [Panel], stanovime
podminky pro zobrazeni pacientd.

Ze seznamu nasledné vybereme pacienty bud' jednotlivé pomoci klavesy >mezernik<, nebo oznacime vsechny
kliknutim pravym tlacitkem mysi do seznamu pacient( a vybérem volby Oznadeni > Oznacit vse.

Kliknutim na tlacitko [Odeslat SMS] zobrazite okno, kde zadate spole¢ny text SMS zpravy pro vSechny oznacené
pacienty a odesleme pomoci tlacitka [Odeslat].



Zarazeni SMS k odeslani z okna Objednavky pacientl

Z menu Objednavky > Objednavky pacientt, |ze po vybrani / oznaceni jednotlivych objednévek kliknout na
tlacitko [ZaFadit SMS k odeslani] a tim pro tyto pacienty zaradit SMS zpravy do fronty k odeslani véetné
nadefinovaného vychoziho textu zpravy, ktery je nastaven v menu Konfigurace > Nastaveni elektronické
komunikace > CGMesky. Pokud chcete pouZit jinou Sablonu zprdvy nez vychozi, kliknéte na Sipku, kterd se
nachazi vedle tlacitka [ZaFadit SMS k odeslani] a zobrazi se nadefinované Sablony k vybéru.
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Odeslani SMS nebo e-mailu z Objednavaciho kalendare

Pro SMS mUiZeme vytvofit predvoleny text, ktery chceme poslat v menu Konfigurace > Nastaveni elektronické
komunikace > CGMesky a v sekci Sablona pro odesilani CGMesek pro objednavky, Ize pfidat novou $ablonu.
Jestlize bude Sablon v seznamu vic, bude pred odeslanim moznost vybrat, kterou chcete pouZit.

Pro e-maily vytvorime text, ktery budeme chtit pacientlim poslat. Spustte Konfigurace > Dopisy pacientlim.
lkonou "+" nebo klavesou >Insert< pfidame novy dopis, pojmenujeme ho v levé ¢asti a v pravé vytvorime
vlastni zpravu pro pacienty. Poklud mate dopis( vic, bude pred odeslanim moznost vybrat, ktery chcete
odeslat.

V objednavacim kalendari, zobrazeném z menu Objednavky > Objednani - kalendar, kliknéte pravym tlacitkem
mysi na vybranou objedndvku v daném dni a v kontextovém menu zvolte u polozky Odeslani SMS zprav
(Odesilani emaild) > pozadovanou volbu:

= Jen aktualni objednavku - nabidne k odeslani SMS (e-mail) vybrané objednavce pacienta.

=  Objednavky pro vybrany fadek/sloupec - nabidne k odeslani SMS (e-mail) viem pacientim z
vybraného sloupce nebo radku (dle nastaveni zobrazeni).

= VSechny objednavky dne - nabidne k odeslani SMS (e-mail) vSem pacientdim vybraného dne (vhodné,
pokud je vice objedndvacich kalendard na jeden den).
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